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تقديم
تعد الامتحانات الو�سيلة الوحيدة في النظام التعليمي الفل�سطيني التي ت�ستخدم في نطاق محاكمة 
�أداء المتعلم وتقرير مدى ت�أهله للانتقال �إلى مرحلة �أعلى، �أو حتى تخرجه النهائي من النظام التعليمي 
نتيجة لتحقيقه متطلبات ذلك التخرج. وهذا الو�ضع ينطبق بدرجة كبيرة على البلاد العربية المختلفة. 
وت�شير الدرا�سات))) �إلى �سيادة الامتحانات التح�صيلية في المدار�س بو�صفها �أداة للتقويم التربوي عربيا 
ب�صورة عامة، واقت�صارها على قيا�س تح�صيل المتعلم في بع�ض الجوانب المعرفية بوا�سطة الامتحانات 
المعلومات  تذكر  على  تركز  امتحانات  في  التعلمية  التعليمية  العملية  التوجه  هذا  ويختزل  التحريرية. 
والمحتوى بينما تقوم ب�إهمال الجوانب الأخرى المت�صلة ب�شخ�صية المتعلم وحياته واهتمامات المجتمع 
المنتمي �إليه. وت�ضيف الباحثة ن�صرة الباقر �أن �أحد الأعرا�ض الرئي�سة لهذا النوع من الامتحانات هو 
�أن المق�صود هو ن�سخ المعلومات الموجودة في المقرر.  الطلبة يعرفون  �أن  الغ�ش باعتبار  تف�شي ظاهرة 
التفكير يخفف كثيراً من  لأ�سئلة  �أكبر  �إعطاء وزن  باتجاه  الامتحانات  �إ�صلاح  �إن  القول  ولذلك يمكن 
�إلى دفتر  �أنه لا توجد معلومات جاهزة لا بد من نقلها حرفياً  �أن الطالب يدرك  �أهمية الغ�ش، باعتبار 

الإجابة. 
يعتمدان  التلاميذ  �إنجاز  لتقييم  الأ�سا�س  والطريقة  الوحيد،  المحك  �أن  يبدو  �أعلاه،  �أ�سلفنا  ومثلما 
الامتحان المكتوب دون الو�سائل الأخرى لفح�ص مكت�سبات الطالب. وهذا يعني �أنه لي�س هناك فر�صة 
كبيرة لقيا�س مهارات الطلبة التي تت�صل بالح�ضور ال�شفوي اللغوي، �أو الحركي، �أو ما يت�صل بقدرات 
التوا�صل الاجتماعي...الخ وهكذا يمكن على �سبيل المثال �أن يتم قبول خريج من التوجيهية في برامج 
الثانوية  في  امتحانه  نتيجة  على  ح�صرياً  بالاعتماد  قدراته  من  �أي  قيا�س  يتم  �أن  دون  المعلمين  �إعداد 
الإنجليزية  �أو  العربية  للغة  معلماً  �أن نجد  المثال لا الح�صر،  �سبيل  على  لي�س مده�شاً،  ولذلك  العامة. 
يعاني من م�شاكل �صحية، �أو �صعوبات خلقية ت�ضعف قدرته على النطق ال�سليم، مما ي�ؤدي �إلى اكت�ساب 
اللغوي  التوا�صل  على  �ضعيفة  قدرة  ذا  مدر�ساً  نجد  �أن  �أي�ضاً  يمكن  خاطئة.  نطقية  عادات  الأطفال 
ال�شفوي بحيث لا يكون احتكاك ال�صغار به مي�سراً لتطوير مهارات الف�صاحة التلقائية بعيداً عن حفظ 
الن�صو�ص وما لف لفها. �أخيراً، هناك ق�ضايا تت�صل بقدرات التوا�صل الاجتماعي العادية ال�ضرورية 
لمهنة التدري�س. وكل ذلك لا يظهر بطبيعة الحال في الامتحانات التي تقي�س مدى حفظ المتعلمين للمحتوى 

المعرفي النظري ال�صرف. 
لكن هذا جانب واحد من المو�ضوع. الجانب الآخر الذي لا يقل �أهمية هو الأبعاد النظرية التي تقي�سها 
الامتحانات. هنا لا يمكن للعين �أن تخطئ �أن قليلًا من المجالات هي ما يتم قيا�سه. مثلًا �إن الجوانب 
المت�صلة بالتكفير الناقد والإبداعي وعمليات التحليل والتركيب لا يتم م�سها. و�إنما يقت�صر الأمر على 
قيا�س كم المعلومات التي حفظها الطالب. و�إذا كانت المعلومات مهمة عندما يت�صل الأمر بحفظ الطبيب 
لأعرا�ض الأمرا�ض، و�أ�سماء المركبات التي تلزم لعلاجها، ف�إن معظم المعطيات المعلوماتية لا قيمة لها 

1.  �أنظر مثلًا: الباقر، ن�صرة ر�ضا ح�سن: تقويم امتحانات الثانوية العامة في الريا�ضيات ،حولية التربية ، جامعة قطر ،العدد . 
.1418)1997(
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ي�س�أل »جوجل«  �أن  فيه  منا  لأي  الذي يمكن  الزمن  هذا  الأخرى، خ�صو�صاً في  ال�سياقات  ذاتها في  في 
�إذا كانت  �إلا  المعلومات،  الوقت في حفظ  �إذن، من هدر  الب�صر. لا فائدة،  �أية معلومة فت�أتيه بلمح  عن 
الغاية هي التدريب على الحفظ. وهذه مهارة ن�شك في قيمتها في حياة الب�شر المعا�صرة �شكاً كبيراً. وقد 
�أو�ضح �ستيورات ييه Yeh في ورقة مميزة تت�صل بعلاقة التدري�س المرتكز على تعليم مهارات التفكير 
مهارات  لإدراج  المدر�سين  من  كثير  �إهمال  في  تتمثل  ذلك  الأهم في طريق  العوائق  �أحد  �أن  بالامتحان، 
التفكير في مفردات الامتحان. وبين الباحث �أن غياب الأ�سئلة ال�صريحة التي تنحو نحواً من قبيل »قم 
ببناء محاججة...« �أو »و�ضح عن طريق برهان متما�سك منطقياً...« �أو »ا�ستخدم المعطيات التالية في 
بناء دفاع عن الفكرة التالية...«))) يعني �أن عمليات التفكير العليا لا تقا�س في المدار�س على نحو جدي. 
وفي ال�سياق ذاته لاحظ الباحث ريت�شارد �ستيغنز Stiggins وزملا�ؤه))) �أن المعلمين الذين تلقوا 
تدريباً مكثفاً على �أ�ساليب تدري�س مهارات التفكير العليا وقيا�سها، لم ينجحوا النجاح المنتظر في �إعداد 
امتحانات تقي�س تلك المهارات. فقد تبين �أن معظم �أ�سئلتهم في الامتحانات الكتابية كانت �أ�سئلة تذكر 
وحفظ. وكادت �أ�سئلة الا�ستدلال تغيب عن امتحانات المواد المختلفة با�ستثناء الريا�ضيات، بينما كانت 
�أ�سئلة المقارنة والتقييم نادرة جداً. وقد وجد ن�سبة لا ب�أ�س بها من �أ�سئلة التحليل. وينطبق هذا الو�صف 
على عينة �شملت ال�صفوف من الثاني الابتدائي، وحتى الثاني ع�شر لوحظ فيها �أن ن�سبة �أ�سئلة التفكير 
العليا لم ترتفع ب�سبب الارتفاع من �صف �إلى �أعلى. ولا بد �أن هذا البحث ي�ؤ�شر قبلياً على �أن �أ�سئلة 
الامتحانات في �أي بيئة تعليمية بما فيها الفل�سطينية لن تكون موجهة ناحية مهارات التفكير عندما لا 
يتم تدريب المعلمين على نحو عميق ووا�سع عليها. وهنا يمكن �أن نجد مدر�سين لا يحيطون ب�أية معرفة 

بعمليات التفكير المتقدمة �إلى درجة عدم العلم بوجود مثل تلك المهارات حتى من ناحية مبدئية. 
 وهناك �أمر �آخر غاية في الأهمية يت�صل بالهالة الاجتماعية التي تحاط بها الاختبارات في بلادنا. 
هل يجهل �أحد من �أبناء الأجيال الما�ضية والحالية حالة الا�ستنفار التي ت�سود الأ�سرة الفل�سطينية في 
مو�سم الامتحانات؟ غني عن البيان �أن التوجيهي ي�شكل حالة مميزة من التوتر الذي يجتاح الأ�سرة 
وحيد  مقد�س  هدف  على  مركزة  وعينها  البطولية،  التوجيهي  معركة  وتخو�ض  عملها،  فتترك  كلها، 
يتمثل في م�ساعدة الابن على �أن يختم الكتب المقررة ما �أمكن من مرات قبل موعد الامتحان النهائي. 
�أن يتفرغوا لعمليات  �أجل  الدرا�سي من  العام  �أكثر من �شهر بعد نهاية  �إلى  للتلاميذ فترة تمتد  يعطى 
حفظ مركزة حتى يتمكنوا من ا�ستظهار المحتوى عن ظهر قلب بغية الو�صول �إلى الكمال في العلامات 
الم�ستحقة في التوجيهي. تتلقى الجامعة بالطبع خيرة الطلبة من حيث القدرة على حفظ المعلومات. �أما 
ق�سمة العلمي والأدبي ال�شهيرة ف�إنها ورقة توت لا تقدر للأ�سف على �إخفاء واقعة �أن المق�صود هو �أن 
يتمكن الطلبة من الحفظ. الجامعة بدورها تعتمد قدرة الطالب على الحفظ معياراً للكفاءة الأكاديمية. 
2. Cf. Yeh٫ Stuart S.: Tests Worth Teaching, Educational Researcher٫ Vol.30. No.9 
(Dec٫ 2001). Pp.12-17
3. Stiggins٫ Richard J.٫ Griswold٫ Maggie Miller٫ Wikelund٫ Karen Reed: Measuring 
Thinking Skills Through Classroom Assessment. Journal of Educational Measure-
ment٫ Vol.26. No.3 (Fall 1989). Pp. 233-246
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ولو لم تكن كذلك لاخترعت بنف�سها لنف�سها �أ�س�ساً مختلفة لقبول الطلبة، ولكنها تتبنى معيار الإنجاز في 
الثانوية العامة. حتى �أن الجامعة تعتمد معدل علامات الثانوية العامة معياراً للقبول في التخ�ص�صات 
المختلفة التي يمكن للطلبة الالتحاق بها. وهو ما يعني �أن قدرة الحفظ المقي�سة في التوجيهي تك�شف عن 

قدرات الطلبة في الفيزياء �أو الريا�ضيات �أو الطب �أو الفل�سفة، �أو ما �شئنا من تخ�ص�صات. 
نود في هذه الورقة �أن نن�أى ب�أنف�سنا عن »هموم« التوجيهي وم�شاغله وممار�ساته ال�شائعة والمعروفة 
لدى معظم النا�س، ونكر�س الجهد لمراجعة الامتحانات وعملية التقويم التي ت�سود في المراحل الدرا�سية 
المختلفة من ال�صف الأول وحتى الحادي ع�شر مركزين على تحليل نماذج من �أ�سئلة الامتحانات، ب�سبب 
حدود هذه الدرا�سة، ولي�س لنق�ص في �أهمية الأوجه الأخرى من قبيل طبيعة نظام الامتحان، �أو طرق 

تقديمه، �أو مدى دقة ما يقي�سه، �أو نزاهته وخلوه من عمليات الغ�ش العار�ضة �أو الن�سقية...الخ.

�أ�سئلة الامتحانات و�أنماطها:

لي�س مهماً لأغرا�ضنا هنا �أن نناق�ش نظريات التقويم �أو الامتحانات المعرو�ضة في الكتب المتخ�ص�صة 
في التقويم التربوي، لأنها �شائعة ومتاحة في كليات التربية والمكتبات التابعة لها على نطاق وا�سع، لذلك 

�سنكتفي هنا بعر�ض مبت�سر لأنماط �أ�سئلة الامتحانات ال�شائعة مع بيان مزايا كل نوع وعيوبه. 
1. �أ�سئلة الاختيار من متعدد:

 يمكن توظيف �أ�سئلة الاختيار من متعدد في قيا�س �أو فح�ص مدى تحقق �أي من مخرجات التعليم 
لقدرة  بالطبع  بالتحليل والتطبيق والتركيب. ولكن هناك حدوداً  recalling، وانتهاء  بالتذكر  بدءاً 
هذه الأ�سئلة، فهي لا ت�ستطيع مهما حاولنا �أن تقي�س مهارات من قبيل الإبداع، �أو القدرة على تنظيم 
تظل  ف�إنها  الأ�سئلة،  هذه  لتح�سين  فعلنا  مهما  ف�إننا  ولذلك  المتما�سكة.  التف�سيرات  تقديم  �أو  الأفكار، 
محدودة في مجالاتها المعرفية من حيث المبد�أ. لكنها تظل جيدة على كل حال بو�صفها �أداة قادراة على 
�إمكانية الحزر  �أ�سئلة ال�صح والخط�أ من حيث  �أف�ضل من  �أنها  �أن تقي�س، كما  قيا�س ما يفتر�ض فيها 
والتخمين وال�صدفة. فهي �إذن �أكثر ثباتاً reliable و�أكثر �صدقاً validity في قيا�س مو�ضوع المعرفة 

الذي تقوم بفح�صه.))) 
ال�صحيحة«.  الإجابة  رقم  �أو  رمز  حول  دائرة  »�ضع  �صيغة:  في  متعدد  من  الاختيار  �س�ؤال  ي�أتي 
وهذا ال�س�ؤال يقترح على الطالب ثلاثة �أو �أربعة �أو خم�سة بدائل عليه �أن يختار �أحدها بو�صفه الإجابة 
حفظ  ال�س�ؤال  يقي�س  �أن  فر�صة  ازدادت  كلما  البدائل  عدد  ازداد  كلما  �أنه  ال�شائع  ومن  ال�صحيحة. 
الطالب للمعلومة بالفعل، وكلما قلت البدائل، كلما ازدادت فر�ص الحظ وال�صدفة. ي�ستند هذا ال�س�ؤال 
�إيب�ستمولوجياً �إلى قيمة ال�صواب والخط�أ الأر�سطية والإقليدية، وبذلك ف�إن ال�س�ؤال يبحث عن �إجابة 
�أن هذا كله  واحدة �صحيحة لدى الطالب بينما ي�ستبعد الإجابات الأخرى بعدها خاطئة. من البدهي 

4. http://cft.vanderbilt.edu/guides-sub-pages/writing-good-multiple-choice-test-
questions/
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في  الأقل  على  بلادنا  اللحظة في  ال�شائعة حتى  التناق�ض  عدم  مبد�أ  تطبيقات  �إرث عميق من  �إلى  ي�ستند 
م�ستوى التعليم. 

2. �أ�سئلة »�أجب بنعم �أو لا«، �أو »�ضع �إ�شارة �صح �أو خط�أ« �أمام العبارة:

تتحدد  التي  المعلومات  عن  التعبير  على  بقدرتها  وكذلك  ت�صحيحها،  ب�سهولة  الأ�سئلة  هذه  تمتاز 
باختيارين. �أما �أهم عيوبها فيتمثل في �أن احتمال �أن يحزر الطالب الإجابة عن طريق ال�صدفة هو احتمال 
كبير جداً. وكذلك ف�إن الخيار »خط�أ« لا يعني �أن الطالب يعرف الجواب ال�صحيح. مثلًا: »الم�صارع جون 
�سينا هو رئي�س فرن�سا الحالي«. يمكن �أن يعرف طيف وا�سع من ال�صغار �أن هذا غير �صحيح، ولكن ذلك 
لا يعني بالطبع �أنهم يعرفون رئي�س فرن�سا. ومن حدود هذا النوع من الأ�سئلة �أنه ي�صعب فعلياً كتابة 
�أ�سئلة �أعلى من م�ستوى معين من التعقيد الفكري �أو الغمو�ض،))) فك�أننا نقي�س معرفة الطالب ب�أمور 

وا�ضحة ت�ستند �إلى معطيات معلوماتية محفوظة لا �أكثر ولا �أقل.
يقي�س هذا النمط من الأ�سئلة معرفة الطالب بمعطيات �أو معلومات معينة من ناحية حفظه الدقيق 
للمعلومة. لي�س هنا بطبيعة الحال �إلا مهارة واحدة يهدف ال�س�ؤال �إلى قيا�سها، �ألا وهي الحفظ ال�صم 
لمعطيات معينة تف�صيلية وب�سيطة. غني عن البيان �أن الإيب�ستمولوجيا التي ير�سخها هذا ال�س�ؤال هي 
قيمة ال�صواب والخط�أ الثنائية الوثوقية والقاطعة التي تعني �أن ال�شيء بو�ضوح �إما �أن يكون خط�أ �أو 

يكون �صواباً وهو بالطبع تطبيق مبا�شر لمبد�أ عدم التناق�ض الم�شار �إليه �أعلاه. 
3. �أ�سئلة التوفيق بين عمودين: 

�أ�سئلة التوفيق بين عمودين هي �أ�سئلة �سهلة الكتابة، وتقي�س معرفة الحقائق، وتمتاز بثبات عال. 
ولكن من عيوبها �أنها لا يمكن �أن تقي�س �أكثر من الحفظ. وهناك عيب �آخر: �إذا لم يكن بالإمكان ا�ستعمال 
البديل الواحد �أكثر من مرة فهذا يعني �أنه في حال �أخط�أ التلميذ و�أخذ بديلًا معيناً لا يتفق مع العبارة، 

ف�إن هذا يعني بال�ضرورة �أنه �سيخطئ في جملة �أخرى.))) 
تقوم فكرة ال�س�ؤال على وجود مجموعة من العبارات )وهو ال�شائع( في عمود ووجود مجوعة من 
عبارة في  تتلاءم مع كل  التي  الثاني  العمود  الكلمة من  بانتقاء  الطالب  فيقوم  �آخر،  الكلمات في عمود 

العمود الأول. في بع�ض الأحيان يتكون العمودان كلاهما من كلمات مفردة، ولي�س من عبارات. 
�إذ  لي�س هناك من فارق في الأ�سا�س المنطقي الإيب�ستمولوجي لهذا النوع من الأ�سئلة عن �سابقيه، 
يعبر مثلهما عن قيمة ال�صواب الثنائية، وبالتالي لا مكان فيه للاجتهاد، ولا بد من �أن يكون الطالب على 
يقين من تذكر الإجابة المق�صودة. ومثلما ذكرنا �أعلاه تزداد �أهمية الحفظ هنا لأن ارتكاب الطالب غلطة 

ما يقود فوراً �إلى غلطة �أخرى. 

5. https://www.utexas.edu/academic/ctl/assessment/iar/students/plan/method/
exams-truefalse.php
6. Ibid.
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4. �أ�سئلة الإجابات الق�صيرة )كلمة �أو ب�ضع كلمات قليلة(:

و تمتاز هذه الأ�سئلة بقدرتها على القيا�س الفعال للم�ستويات الدنيا من المعرفة. وتتفوق على الأ�سئلة 
ال�سابقة كلها ب�أنها لا تعتمد على الحزر. و�إن كان من ال�سهل غ�شها عندما يكون الغ�ش ظاهرة منت�شرة، 
ولا بد من و�ضع ذلك في عين الاعتبار. �أما �أهم عيوبها فهي �أنها تتوقع من الطالب �إجابة واحدة لا يمكن 
الخروج عليها،))) كما �أنها لا ت�سمح بقيا�س �أي �شيء با�ستثناء الحفظ المبا�شر للمعلومات. من الوا�ضح 

�أننا ما نزال في الإطار المنطقي والإيب�ستمولوجي ذاته من حيث قيمة الخط�أ وال�صواب الثنائية. 
5. �أ�سئلة المقال:

ت�ستعمل �أ�سئلة المقال عادة في الأحوال التي نريد فيها من المتعلم �أن يتذكر المعلومات، ثم ينظمها، 
مزايا  ومن  من�سجماً.  ع�ضوياً  كلًا  ت�شكل  ومتكاملة  مترابطة  متما�سكة  منطقية  �إجابة  في  يعر�ضها  ثم 
هذه الأ�سئلة �أنها تعزز فر�صة �أن يقوم الطالب بالتف�سير وبناء الن�ص المتما�سك، و�أنها �أ�سهل من حيث 
الجهد والوقت الذي تحتاجه لكتابتها. كما �أنها تبرز العنا�صر الفردية والإبداع، وتعزز مهارة التعبير 
�إلى درجة كبيرة،  وفوق  عن الذات باللغة الفردية الخا�صة، وتحد من دور عمليات الحزر والتخمين 
هذا كله يمكن �أن تكون ملائمة لقيا�س �أي م�ستوى من م�ستويات التفكير والمعرفة.))) وفيما يلي �أمثلة 

تو�ضح هذه الميزة: 
• م�ستوى المعرفة - التذكر: ما هي الأق�سام الخم�سة للتقرير البحثي؟	
• م�ستوى الا�ستيعاب: في جملة واحدة، اكتب الفكرة الأ�سا�س في الن�ص التالي.	
• التقييم:    �أ. من خلال المعطيات التالية، تبَن موقفاً معيناً ودافع عنه.	

ب. هناك نظريتان �سيا�سيتان متعار�ضتان، �أنظر �إلى موقف �صراعي راهن، وقيم قدرة 
كل منهما على فهمه وتحليله والتنب�ؤ بما �سيتطور �إليه.

• التحليل: في برهان يت�صل بحظر الأ�سلحة اعر�ض الحجج الم�ؤيدة والحجج المعار�ضة، وبين مدى 	
قوتها وتما�سكها.

• التركيب: قم ببناء عمل �أ�صيل ير�سم �صورة للتعليم في فل�سطين موظفاً عنا�صر الطلبة، والإمكانيات 	
لدى  الإبداع  تعزيز  على  ت�أثيرها  ناحية  من  الكلي  بنائها  في  التربية  والإدارة  والمعلمين،  المالية، 

الطلبة.
• التطبيق: اكتب �أربعة �أبيات من ال�شعر –لي�س مهماً الإبداع �أو ال�صورة ال�شعرية..الخ - تلتزم 	

فيها بتفعيلة بحر »المتقارب«: فعولن فعولن فعولن، �أو �أي من تفريعاتها. 
من �أهم عيوب هذه الأ�سئلة �أنها لا تت�صف بالثبات. وكثيراً ما ي�شكو التلاميذ من تدخل العنا�صر 
الذاتية في الت�صحيح، ولذلك ين�صح المعلم ب�أن يحاول عدم معرفة ا�سم الطالب �أثناء عملية الت�صحيح. 
7. Ibid.
8. Ibid.
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ولكن ذلك بالطبع لا يعني �أن هذا يحل هذه الم�شكلة تماماً. ولا بد �أن المعلم المن�صف يجب �أن ي�سمح فيما 
بعد للطلبة بهام�ش وا�سع من المراجعة والمناق�شة للتو�صل �إلى مقاربة دقيقة للجهد الذي بذله التلميذ. 
اللغة الإنجليزية في  وللتدليل على ال�صعوبة التي تعتور ت�صحيح هذه الأ�سئلة ن�سوق مثالًا من دائرة 
�إحدى الجامعات المحلية: تقدم طالب لامتحان ن�صف الف�صل في الأدب الإنجليزي، وفي اليوم التالي تقدم 
ال�س�ؤال حول ق�صيدة ت.�س.  تكرر  �أن  ت�صادف  �آخر.  �أ�ستاذ  يدر�سه  الذي  الأمريكي  الأدب  لامتحان 
و�أمريكياً  بالولادة،  انجليزياً  �شاعراً  يعد  �أليوت  �أن  ذلك  فيها.  الرمز  ودلالة  اليباب«  »الأر�ض  اليوت 
الأدب  امتحان  في  ا�ستثنائي  تقدير  على  التلميذ  ح�صل  الأمريكية.  الجن�سية  على  ح�صوله  ب�سبب 
تقييماً  فقيمه  الأمريكي  الأدب  �أ�ستاذ  �أما  والمبدع،  بالمميز  الطالب  �أداء  الأ�ستاذ  وو�صف  الإنجليزي، 
متدنياً. احتار الطالب في �أمره، لأنه كتب الإجابة ذاتها تقريباً في كلا الامتحانين. من الوا�ضح بالطبع 
�أن الاختلاف في التقييم يعود �إلى الفرق بين اتجاهات، الأ�ستاذين وخبراتهما، ومنظوريهما. وهذا يعني 

�أن عن�صر الذاتية كان طاغياً تماماً في هذه الحالة. 
على الرغم من ذلك ف�إن �أحداً لا ي�ستطيع الا�ستغناء عن هذا النوع من الأ�سئلة لأنها �إ�ضافة �إلى كتابة 
التقارير والأبحاث، والأن�شطة المختلفة العملية وال�شفوية طرائق لا غني عنها من �أجل قيا�س المهارات 
التي تتجاوز تحويل الطالب �إلى »بنك« معلومات جاهز للا�ستجابة وتزويدنا بها عند تقديم المثير. ولذلك 
لا بد دائماً من التفكير في تطوير المعايير الوا�ضحة قدر الإمكان عند و�صف مهارات من قبيل الإبداع 
�أو التفكير الناقد �أو التحليل وغير ذلك من مهارات التفكير العليا. وقد قام البحث التربوي في العقود 

الأخيرة بجهود مميزة في هذا المجال خففت بدرجة وا�ضحة من �أثر ال�صعوبة الم�شار �إليها �أعلاه. 

عينة الدرا�سة

مدار�س  الف�صلية من  الف�صلية ون�صف  الامتحانات  �أ�سئلة  من  عينة  على  الدرا�سة  هذه  اعتمدنا في 
كان  و�إذا  والبيرة.  الله  رام  محافظة  في  الدولية  الغوث  وكالة  مدار�س  �إلى  �إ�ضافة  وخا�صة،  حكومية، 
لهذه العينة ف�ضل تغطية المراحل التعليمية ب�شكل �شامل تقريباً –مع ا�ستثناء ال�صف الثاني الثانوي-، 
�إ�ضافة �إلى تغطيتها �أنواع المدار�س الثلاث الموجودة في فل�سطين، ف�إنها مع ذلك تظل مح�صورة في منطقة 
رام الله. ولكن �إذا �صح الافترا�ض ال�شائع على نطاق وا�سع �أن رام الله ومدار�سها هي نخبة مدار�س 
ال�ضفة، ف�إن ذلك يعني �أن الباحث والقارئ يجب �أن يتوقعا من حيث المبد�أ �أن تكون الأحوال في باقي 
مهارات  بقيا�س  التزاماً  �أكثر  ربما  �أو  الله  برام  �شبيهة  الامتحانات  �أ�سئلة  ناحية  من  ال�ضفة  مدار�س 
معرفية متدنية. في الأحوال كلها لا بد من الإقرار بعدم جواز تعميم النتائج خارج منطقة رام الله دون 

القيام بجهد بحثي يقود �إلى �إثبات الفر�ضية �أعلاه. 
مدار�س  وثلاث  حكومية،  مدار�س  وثلاث  الغوث،  لوكالة  تابعة  مدار�س  خم�س  من  العينة  ت�شكلت 

خا�صة. و�سوف نف�صل في مو�ضعه عدد الأوراق الخا�صة بكل مادة درا�سية وال�صفوف التي تغطيها.
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قراءة تحليلية وت�صنيفية للامتحانات

الدرا�سية  الموا�ضيع  من  منتخب  عدد  امتحانات  في  الأ�سئلة  �أنماط  تفح�ص  في  ن�شرع  يلي  فيما 
ي�شمل التاريخ، واللغة العربية، والتربية الوطنية، والتربية المدنية، وال�صحة والبيئة، والتكنولوجيا، 

والجغرافيا، والريا�ضيات، والفيزياء والعلوم. 

- �أولًا: امتحانات التاريخ
كنا قد لاحظنا في درا�ستنا ال�سابقة عن كتاب التاريخ لل�صف العا�شر))) �أن الكتاب المقرر لا يحتوي من 
حيث المحتوى �إلا على معلومات ت�ستدعي الحفظ والتذكر. وقد تبين لنا �أن هناك عر�ضاً �سريعاً للمعطيات 
لا يت�ضمن �أية محاولات للتحليل �أو ممار�سة مهارات التفكير المختلفة. ولا بد �أن المدر�س �سيكون نابهاً على 
نحو ا�ستثنائي �إذا تمكن في �سياق الكتاب الذي و�صفناه �أعلاه من الو�صل �إلى عملية تعليمية-تعلمية تت�صل 
بتنمية �أي من مهارات التفكير. وفي حال قيام المعلم بذلك ف�إنه قد يفكر في كتابة امتحان يفح�ص في جزء منه 
مدى تمثل التلاميذ لعمليات التفكير. ولكن من غير الواقعي بالطبع �أن يقوم المعلم بمحاولة قيا�س مهارات 
التفكير لدى التلاميذ بدون �أن يفعل �شيئاً حيال الكتاب المقرر. �أما �إذا �أقدم المدر�س على طرح �أ�سئلة تت�صل 
بالتفكير دون �أن يفعل �شيئاً للتدريب عليها، فقد لا يكون ذلك �أكثر من قفزة �إلى المجهول لن تقود �إلى �أكثر 
من حيرة الطلبة وعجزهم عن التفكير في الإجابة، وربما ت�ستدعي ردة فعل �شائعة في بلادنا من نوع »�إن هذا 

ال�س�ؤال لا ذكر له في الكتاب« �أو »هذا �س�ؤال ما �أخذناه«....الخ من الردود ال�شبيهة. 
بالا�ستناد �إلى عينة من ثمانية ع�شر امتحاناً غطت ال�صفوف من الخام�س �إلى العا�شر، لاحظنا الأنماط 
التالية من الأ�سئلة في مادة التاريخ في الامتحانين الرئي�سين: ن�صف الف�صلي )الذي ي�سمى �أحياناً بامتحان 

ال�شهرين( والامتحان النهائي للف�صل الدرا�سي: 
11 نمط �س�ؤال �أجب بنعم �أو لا، �أو �ضع �إ�شارة �صح �أو خط�أ �أمام العبارات التالية. .
22 و�سابقة . ال�س�ؤال  هذا  يكون  �أن  الأ�سئلة  عينة  في  لاحظنا  مثلما  الممكن  من  متعدد.  من  الاختيار  نمط 

من�صبين على معلومة واحدة رقمية من قبيل تحديد تاريخ معين لواقعة ما. مثلًا: »قررت الجمعية 
العامة للأمم المتحدة ت�شكيل لجنة اليون�سكو ب عام �أ. 1943 ب. 1945 ج. 1947 د. 1949«. �أو �أن 

يكون ال�س�ؤال حول ا�سم قائد �أو مكان حدث معين ...الخ 
33 نمط التوفيق بين عمودين يحتوي كل منهما على ب�ضعة بنود يوجد علاقة وارتباط معلوماتي بينهما. .

لاحظنا هنا �أن الارتباط يعتمد على حفظ المعلومة، ولي�س على �أي عملية ا�ستدلال من �أي نوع.
44 يبد�ؤها . التي  التلاميذ ذكر معلومات محفوظة تكمل الجملة  الذي يتطلب من  الفراغات  �أكمل  �س�ؤال 

ال�س�ؤال. فهو �س�ؤال في التذكر والحفظ.
55 �أو يبين. ويكون المق�صود قيام الطلبة ب�سرد . �أن ي�شرح  نمط الأ�سئلة المقالية التي تطلب من التلميذ 

معلومات معينة تغطي ثلاثة- �ستة �أ�سطر تثبت حفظه للمعلومات على نطاق وحجم �أو�سع مما هو 
9.  �أنظر: �شاهين، ناجح. قراءة تحليلية في كتاب التاريخ لل�صف العا�شر، مركز بي�سان للبحوث والإنماء. رام الله 2014
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مطلوب في النمطين ال�سابقين. ا�ستناداً �إلى الأ�سئلة المدرو�سة في العينات وجدنا �أننا ندور في فلك قيا�س 
مهارة الحفظ. 

66 نمط �س�ؤال البرهنة الذي يوحي للوهلة الأولى ب�س�ؤال يقي�س مهارة الا�ستدلال. وقد فوجئ الباحث .
ب�أن الأ�سطر المتروكة للطالب لإجابة هذا ال�س�ؤال كانت �سطرين �أو ثلاثة في الأحوال كلها. مثلًا �أحد 
الأ�سئلة يطلب من التلاميذ برهنة �صحة العبارة �أن »ا�ستفزاز �إ�سرائيل للعرب �أدت �إلى اندلاع حرب 
1967«. من الوا�ضح لغوياً �أن هناك خط�أ في الفعل “�أدت” لأن كلمة ا�ستفزاز مذكرة وت�ستدعي الفعل 
»�أدى« عو�ضاً عن الفعل »�أدت«. ولكن الأهم من ذلك هو �أن الفراغ المخ�ص�ص للإجابة هو �سطران لا 
�أكثر. وهو ما لا ي�سمح له ب�أن يكون �س�ؤالًا ا�ستدلالياً. ولا بد �أن ال�س�ؤال لو كان مفتوحاً على احتمالات 
متعددة للبرهنة تختلف من �شخ�ص �إلى �آخر لما �أمكننا ح�صر الإجابة �أبداً. في الأحوال كلها يع�سر علينا 
�أن ن�صدق �إمكان القيام بعملية برهنة تخ�ص مو�ضوعاً �سيا�سياً �أو تاريخياً في �سطرين. ولا ن�ستطيع 
بالطبع �أن نتوقع هنا وجود مهارات غير الحفظ، كما �أن هناك �إجابة واحدة �صحيحة مثلما هو الحال 

في الأنماط الثلاثة ال�سابقة.
77 نمط ترتيب الأحداث زمانياً من الأقدم �إلى الأحدث �أو من الأحدث �إلى الأقدم. وهو نمط يتطلب حفظ .

الطالب للوقائع وتواريخ حدوثها. وبالطبع المهارة هنا هي الحفظ، والأ�سا�س الإيب�ستمولوجي هو 
نف�سه القائم على قيمة ال�صواب والخط�أ الثنائية. 

88 نمط اكتب عن الواقعة كذا بما لا يزيد عن كذا �سطر. وهو نمط يفتر�ض �أن يقوم الطالب بكتابة ما .
يحفظ من معلومات حول المو�ضوع. 

99 نمط ال�س�ؤال علل الواقعة �أو الحادثة �أو الممار�سة الفلانية. وهو نمط يعتمد - مثلما ات�ضح لدى �س�ؤال .
�أن يقدم الطلبة جميعاً تعليلًا واحداً.  المدر�سين - على حفظ الطلبة للتعليل المطلوب، ويفتر�ض فيه 

ولذلك ف�إنه لا يقي�س بدوره �شيئاً با�ستثناء مهارات الحفظ. 
نمط ال�س�ؤال و�ضح الم�س�ألة التالية. لا يختلف هذا النمط عن نمط اكتب عن الحادثة �أو الواقعة �إلا في 1010

ا�ستعماله كلمة و�ضح، بدلًا من كلمة اكتب، �أما المق�صود فهو ال�شيء نف�سه: �أن يكتب الطلبة معلومات 
حفظوها عن ظهر قلب وب�أكبر دقة ممكنة. 

هناك نمط نادر ي�ستعمل �صيغة »ح�سب وجهة نظرك« وهو يوحي ب�إمكانية الاختلاف. ولكن الأمثلة 1111
لا ت�ساعدنا في توقع �أن يكون هناك وجهة نظر بالفعل. مثلا ال�س�ؤال: »ح�سب وجهة نظرك هل يمكن 
التنازل عن حق عودة اللاجئين �إلى ديارهم؟« نتوقع �أن الطلبة لديهم �إجابة جاهزة موجودة في المقرر، 
و�أنهم �سي�ستجيبون لل�س�ؤال بالقول على �سبيل المثال ب�أنه لا يمكن ذلك لأن هذه حقوق لا تزول ب�أي 
�إلى طلبة فل�سطينيين ت�شكل  �أن هذا �س�ؤال مقدم  �إلى واقعة  �سياقنا هذا  ....الخ ويعود ذلك في  �شكل 
مقولة العودة بالن�سبة لهم بدهية لا تحتاج �إلى مناق�شة �أو جدال. ولو جاء هذا ال�س�ؤال في امتحان لطلبة 
في فرن�سا على �سبيل المثال لأمكن عده فعلًا �س�ؤالًا يطلب وجهة نظر حقيقية و�إمعان للفكر في المو�ضوع. 

نمط ال�س�ؤال قارن بين كذا وكذا. وهو �س�ؤال يعني في الممار�سة الفعلية �أن يقوم الطالب بذكر ما يعرفه 1212
عن كل من الواقعتين الم�شار �إليهما في ال�س�ؤال. وذلك يعني �أنه �س�ؤال في الحفظ والتذكر. 
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- ثانياً اللغة العربية
اعتمدنا على عينة من خم�سة ع�شر امتحاناً جاءت من مجموعة المدار�س الم�شاركة في هذه الدرا�سة. 

يمكن ملاحظة الأنماط التالية من الأ�سئلة في هذه المادة.
11 المبا�شر . بالمعنى  المعلومات  ذكر  �سياق  ال�صحيح. وقد جاءت في  دائرة حول الجواب  �أ�سئلة �ضع 

للكلمة، ك�أن ت�س�أل عمن كتب ق�صيدة معينة ثم تعطي الطالب �أربعة خيارات ب�أ�سماء محتملة. ما 
يزعج في هذا النمط من الأ�سئلة �أن تدري�س اللغة لا �صلة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة له بحفظ الطلاب 

�أ�سماء ما. و�إنما بالتدريب على مهارات اللغة والأدب المختلفة.
22 �س�ؤال �أفرق في المعنى بين الكلمات التي تحتها خط. ويلج�أ �إلى ا�ستخدام كلمة لها �أكثر من معنى من .

قبيل �شبت النار، و�شب الفتى. وهذا �س�ؤال مهم لقيا�س ا�ستدخال الطلبة للمفردات. 
33 �س�ؤال القطعة التي تتلوها �أ�سئلة تختبر �إدراك التلاميذ لمعاني المفردات، و�أمور �صرفية من قبيل .

قبيل  من  التعبيرية  والأ�ساليب  والطباق  الجنا�س  قبيل  من  البلاغية  والظواهر  والجمع،  المفرد 
النهي، والتوكيد، والتحقيق...الخ

44 �أ�سئلة تطلب من التلاميذ ت�صحيح الأخطاء الواردة في جملة معينة. وهذا �س�ؤال تطبيقي مفيد في .
ا�ستخدام  المعلومة ثم قدرتهم على ت�صويب الخط�أ. ولكن  �أو  للقاعدة  الطلبة  الك�شف عن معرفة 
�أمام عمليات الحزر وال�صدفة، بينما  �أربع كلمات يفتح الباب على م�صراعيه  �أو  جملة من ثلاث 
تطبيق الفكرة على ن�ص �أو�سع قد يكون �أن�سب لقيا�س مدى تمكن التلاميذ من المعلومة. لكننا لم 
نلحظ �إجمالًا ممار�سة من هذا النوع �إذا اقت�صرت النماذج التي في حوزتنا على ا�ستخدام الجمل 

الق�صيرة. وهناك تنويعة على هذا ال�س�ؤال تطلب من التلاميذ بيان الخط�أ مع ذكر ال�سبب. 
55 �س�ؤال لغوي �أو نحوي ي�أتي في �صورة �ضع دائرة حول الجواب ال�صحيح. وهو في ر�أينا ما ي�سمح .

بالحزر من ناحية، والغ�ش من ناحية �أخرى. ولعل الأف�ضل في هذه المهارات اللغوية �أن يتم �س�ؤال 
الطالب مبا�شرة عن المعلومة بغر�ض تجنب الإجابة ال�صحيحة بال�صدفة. ل�سنا هنا بطبيعة الحال 
ب�إزاء معلومة حيادية مثلما هو الحال في بع�ض موا�ضيع الدرا�سة الأخرى، و�إنما في �صدد معلومة 
مبنية على �أ�س�س من علم اللغة مما ينفي عن المعلومة هنا �صفة الحفظ ال�صم بالمعنى الدقيق للكلمة، 

ويفتح الباب �أمام مقدار من الفهم والتطبيق. 
66 �س�ؤال . وهذا  معينة.  نحوية  لحالة  الت�سويغ  �أو  العلة  عن  الك�شف  �صيغة  على  ي�أتي  �س�ؤال  هناك 

يتطلب فهم التلاميذ للقاعدة النحوية وقدرتهم على توظيفها وتطبيقها. مثال: »ما م�سوغ الحالات 
الإعرابية التالية: 1. عدم ت�أنيث الفعل في عبارة: كرمت المديرة المعلمات«.

77 لأنه يقترب من م�ستوى . بالفعل  كلمة في جملة مفيدة وهذا مهم  يطلب و�ضع  الذي  ال�س�ؤال  نمط 
التركيب والإبداع. فهذا ال�س�ؤال يتطلب من التلميذ معرفة بمعنى الكلمة في الم�ستوى المجرد، ثم 
دلالتها في �سياق لغوي فعلي، ولكنه يتطلب زيادة على ذلك �أن يقوم التلميذ بعملية التركيب اللغوي 

ال�ضرورية وتوظيف خبرته اللغوية ال�سابقة في التركيب الخا�ص بهذه الكلمة.
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88 هناك نمط من الأ�سئلة الممتازة من حيث مقاربتها لأنماط التفكير العليا. من ذلك �إعطاء قطعتين .
في المطالعة  ثم �إتباعهما ب�أ�سئلة فيها قدر لا ب�أ�س به من المقارنة والفهم والا�ستنتاج. مثال: »اقر�أ 
الأحاديث ال�شريفة التالية قراءة فاهمة ثم �أجب على الأ�سئلة التي تليهما: 1. عن عبد الله بن عبا�س 
ر�ضي الله عنهما �أن الر�سول )�(ص قال فيما يرويه عن ربه تبارك وتعالى: �إن الله كتب الح�سنات 
وال�سيئات. ثم بين ذلك: فمن هم بح�سنة فلم يعمل بعملها كتبها تبارك وتعالى عنده ح�سنة كاملة. 
و�إن هم بها فعملها كتبها الله ع�شر ح�سنات �إلى �سبعمائة �ضعف �إلى �أ�ضعاف كثيرة. و�إن هم ب�سيئة 
فلم يعملها كتبها الله عنده ح�سنة كاملة. و�إن هم بها فعملها كتبها الله �سيئة واحدة«. 2. عن �أبي 
ذر الغفاري ر�ضي الله عنه �أنه قال: قال ر�سول الله )�(ص فيما يروي عن ربه: يا عبادي �إني حرمت 
�إلى  الن�صين في حاجة  على  الأ�سئلة  ت�أتي  تظالموا«.  فلا  بينكم محرماً  نف�سي. وجعلته  على  الظلم 
فهم عميق وقدرة على ر�ؤية الت�شابه واختلاف لا ي�ستهان بها: »ما ال�صفة الم�شتركة بين الحديثين 

ال�سابقين؟ ما دليلك على ذلك؟«. 
�إذا كان الطالب لا يملك الإجابة جاهزة �أ�صلًا، ف�إن عليه �أن يفكر في ال�صفة الم�شتركة و�سوف يجد نف�سه 
القد�سية  الأحاديث  فئة  �إلى  ينتميان  �أنهما  باعتبار  الحديثين  ت�صنيف  ناحية  من  من خيار:  �أكثر  �أمام 
مثلًا، �أو من ناحية �أنهما يتحدثان عن العدل الإلهي، �أو من ناحية �أنهما يحثان على الإح�سان والخير 
وتجنب الإ�ساءة وال�شر. ونميل �إلى القول �إن التلميذ لن يتمكن من الإجابة ب�سهولة، لأن ال�س�ؤال فعلياً 
مفتوح على احتمالات عدة. وي�أتي ال�س�ؤال الثاني »ما هو دليلك« لي�ضيف �صعوبة �أخرى. ولكن ال�س�ؤال 
في الأحوال كلها يحتوي على تحفيز لعمليات فكرية مختلفة تت�ضمن الفهم، والمقارنة بغر�ض البحث عن 

الت�شابه والاختلاف ثم �إ�صدار الحكم، و�أخيراً تقديم الدليل الم�سوغ للا�ستنتاج.
99 نمط ال�س�ؤال علل. وقد ا�ستخدم في �سياق امتحان يخ�ص ال�صف الرابع بطريقة معقولة من حيث .

ملاءمتها للعمر وقدرتها على قيا�س مهارة ربط ال�سبب بالنتيجة. يقول الن�ص: »و�صف الرحالة 
�أ�شياء كثيرة مما ر�أوه في رحلاتهم �إلى �أنحاء العالم المختلفة، وقد اهتم كثيرون منهم بو�صف ما 
عدوه غريباً وطريفاً ، وذلك �إثارة للقارئ وت�شويقاً له، كي ي�ستمر في قراءة ما و�صفوه، ويجد المتعة 
والت�سلية فيه، ومن هذه المخلوقات الغريبة �سمك الرعاد، العلق الطيار، والنمل الأحمر والأ�سود 

والأبي�ض«. 
 ج. حب الطبيعة  د. حب القراءة. ثم هناك �س�ؤال علل: »و�صف الرحالة كل ما هو غريب وطريف في 
رحلاتهم«. لا بد �أن هذا �س�ؤال ي�ستحق الثناء في م�ستوى ال�صف الرابع، لأنه فعلًا ي�ساعد الطلبة على 
التدرب على ربط النتائج ب�أ�سبابها في �سياق القراءة ويعزز فكرة وجود علاقات وترابط بين الظواهر 

بعامة. 
لا بد من الإ�شارة دائماً �إلى �أهمية �س�ؤال التعبير في تدري�س اللغات بعامة والعربية بخا�صة. وهنا 1010

لا بد �أن مجمل المهارات في م�ستوى المفردات، وعلوم اللغة، و�أ�ساليب الكتابة الإبداعية والعنا�صر 
�أم  �صغرت  المكتوبة  القطعة  �إنتاج  �سبيل  في  بكليتها  وتوظف  معاً  تترابط  والثقافية  الاجتماعية 
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كبرت. لي�س بو�سعنا بالطبع من خلال ن�ص الامتحان �أن نقدر الفاعلية التي تتم بها عملية تدري�س 
التعبير خ�صو�صاً �أننا لا نرى الا�ستجابات الطلابية على الموا�ضيع المقترحة للكتابة. 

كان هناك عينات للامتحان في �صفوف عليا ن�سبياً )الثامن والتا�سع( ومع ذلك تكون الامتحان كله 1111
من فقرات تقي�س برمتها معلومات للحفظ ال�صم لا مكان لأية ممار�سات للتفكير في �سياقها. وهذا 

انطبق خ�صو�صاً على فح�ص العلوم اللغوية. 

- ثالثاً: التربية الوطنية
تنمية  تدور حول  �أن  بد  لا  الا�سم  هذا  مدر�سية تحمل  مادة  �أن  ب�سهولة  يفتر�ض  �أن  للمرء   يمكن 
الاتجاهات والقيم والانتماء الخا�ص بالوطن والدولة والمواطنة ال�صالحة والقومية، وما �إلى ذلك من 
التلميذ العميق للمعاني  �أن المعلومة لي�ست مهمة في ذاتها بقدر ا�ستدخال  مفاهيم. وهذا بالطبع يعني 
والمغازي الكامنة فيها. ولا بد �أن قيا�س ذلك لا يتحقق في �سياق ذكر المعطيات المعلوماتية و�إنما في �سياق 
تحديات/مواقف ت�سمح للفح�ص ب�أن يختبر مدى تمثل المفاهيم والمقدرة على نقلها �إلى حيز التطبيق. 
�إلا �أن درا�ستنا للنماذج الخا�صة بامتحانات ن�صف الف�صل والامتحانات النهائية )غطت عينات الأ�سئلة 
المراحل من ال�صف الثاني الابتدائي وحتى العا�شر، وبلغ عددها 28 امتحاناً ن�صفياً وف�صليا. ولم يكن 
هناك فروق تذكر بين �أنماط الأ�سئلة تبعاً لاختلاف المرحلة العمرية والدرا�سية(، ك�شفت غياب الأ�سئلة 

التي تقي�س �أكثر من المعرفة والتذكر والحفظ. وقد جاءت الأ�سئلة �إجمالًا على النحو التالي:

11 �أو . التاريخ  تخ�ص  ب�سيطة  واحدة  معلومة  يقي�س  محتوى  مع  خط�أ  �أو  �صح  �إ�شارة  �ضع  �س�ؤال 
الجغرافيا.

22 مثال . واحدة.  كلمة  من  منها  كل  يتكون  للمثير  ا�ستجابات  �أربع  مع  متعدد  من  الاختيار  �س�ؤال 
على ما نق�صده بذلك: »من �أهم مدن النقب: �أ. الخليل ب. غزة ج. �أريحا د. بئر ال�سبع«. �أحياناً 
�أن �صياغته ت�سهم في بلبلة مفاهيم التلاميذ من قبيل الخلط  ي�أتي ال�س�ؤال ب�شكل م�ستعجل حتى 
بين ال�شعب الذي ي�سكن منطقة ويعي�ش فيها وبين الدولة التي تحكم �أو تحتل ..الخ مثال: »من 
ال�شعوب التي حكمت فل�سطين بالع�صور القديمة: �أ. الكنعانيون    ب. الأمويون    ج. الإنجليز«. 

33 �س�ؤال �أكمل الفراغ، وتكون الإجابة فيه كلمة واحدة. مثال: »البطل الذي حرر القد�س من الفرنجة .
هو....«

44 مثال: . الطالب.  حوزة  في  موجودة  �سابقة  معلومة  �إلى  م�ستنداً  بو�ضوح  يبدو  الذي  ف�سر،  �س�ؤال 
»بنيت مدينة القد�س على قمم الجبال«. ونود �أن ن�شير هنا �إلى �أننا لم ن�ستطع �أن نفكر في طريقة 

لمعرفة الإجابة وهو ما يرجح انطباعنا ب�أن المق�صود هو ذكر معلومة لا �أكثر.
55 �س�ؤال عدد. وهو بالطبع �س�ؤال في باب الحفظ المبا�شر. ولا يبدو لنا �أنه يختلف في �شيء عن �س�ؤال .
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�أكمل الفراغ خ�صو�صاً �أن حجم الإجابة �صغير جداً. مثال: »قال ر�سول الله )�(ص: لا ت�شد الرحال 
�إلا لثلاثة م�ساجد )عدد هذه الم�ساجد(: 1.          2.            3.       «. 

66 �س�ؤال تحدث �أو ا�شرح الذي يتوقع من الطالب كتابة �سطرين �أو ثلاثة من المحتوى الذي يحفظه. .
والغريب في هذا ال�س�ؤال �أن وزنه في �أحد نماذج العينة كان علامة واحدة بما ي�ساوي وزن البند 
الواحد في �س�ؤال »�أجب بنعم �أو لا« الذي ي�ساوي ببنوده الع�شرة ع�شر علامات. وهذا يدل على ميل 
وا�ضح �إلى التقليل من �أهمية الكتابة حتى عندما ت�أتي في �سياق الحفظ لم�صلحة المعلومة الواحدة 

ال�صغيرة والمعزولة عن كل �سياق. 
77 �س�ؤال عرف. وهو بالطبع �س�ؤال لا يختلف كثيراً عن �س�ؤال ا�شرح �أو تحدث من ناحية ا�ستناده .

�أو  الانتداب  قبيل  من  مفهوم  �أو  م�صطلح  حول  يدور  عادة  ولكنه  للمعلومات،  ال�صم  الحفظ  �إلى 
الا�ستعمار.

88 على . كلمة واحدة  يقابلها  اليمين  على  وي�أتي في �صيغة جمل ق�صيرة  العمودين.  �س�ؤال وفق بين 
الي�سار مما ير�سخ فكرة الحفظ خ�صو�صاً �أنها ت�أتي فيما يخ�ص كلمات تعريفية. ولو كان الأمر 
الفهم  �أجل  من  قليلًا  فكره  التلميذ  يعمل  لأن  �أكبر  فر�صة  هناك  لكان  العمودين  في  بجمل  متعلقاً 

والحكم. مثال على هذا ال�س�ؤال: 

»ما توارثناه عن الآباء والأجداد                                                  التقاليد

هي طريقة معي�شة الإن�سان الفل�سطيني                                        العادات

�أحكام ي�ؤمن بها �أفراد المجتمع لل�صواب والخط�أ                        القيم

وثيقة ت�شير �إلى �أن القد�س هي عا�صمة فل�سطين                          التراث

هي عادات متوارثة من الما�ضي وتنتقل بين الأجيال                     وثيقة الا�ستقلال«

من الوا�ضح �أننا في مواجهة تعريفات يحفظها الطالب لا �أكثر.
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- رابعاً: التربية المدنية
الوطنية،  التربية  يخ�ص  فيما  قلناه حرفياً  ما  نعيد  �أن  الدرا�سية  المادة  هذه  يخ�ص  فيما  ن�ستطيع 
لكننا هنا في حاجة �أم�س �إلى �أن ي�ستدخل الطالب الفكرة والممار�سة عو�ضاً عن حفظ المعلومة. ف�إذا كان 
�أهمية في �سياق التربية الوطنية، من قبيل  للمعلومة التي يحفظها الطالب في ذاتها ولذاتها بع�ض من 
خارج  الإطلاق  على  لها  قيمة  لا  مفاهيم  ب�إزاء  هنا  ف�إننا  الوطن...الخ،  حدود  �أو  لونه  �أو  العلم  �شكل 
الا�ستدخال الفعلي لتنتقل �إلى حيز التطبيق والممار�سة. ومن هنا ف�إن حفظ المعلومات هنا لي�س م�سوغاً 
ب�أية درجة. فهل لنا �أن نتوقع �أن الامتحان الخا�ص بهذه المادة يختلف عن غيره؟ دعونا نتابع �أنماط 

هذا الامتحان: 
11 تبدو محزنة . الفقرات  بع�ض  �أب�سط �صورها.  في  المعلومة  يقي�س  �س�ؤال  بلا.  �أو  بنعم  �أجب  �س�ؤال 

من ناحية درجة ب�ساطتها. مثلا: »التدخين �ضار بال�صحة«. �أو »لا �ضرورة لحماية الأطفال من 
الاعتداء.« هذه فقرات وا�ضحة بذاتها، ولي�س وا�ضحاً لنا ما هو المق�صود بها، علماً �أن هذا ال�س�ؤال 
جاء في امتحان نهائي لطلبة ال�صف ال�ساد�س. ومن نافلة القول �إن �أي طفل تجاوز الرابعة يمكن �أن 

يقول: »لا تدخن يا بابا لأن الدخان ب�ضرك، و�أنا بحبك، ما بدي تمر�ض«.
22 ال�صم. وقد لاحظنا �صيغة . يقي�س الحفظ  �س�ؤال  قليلة محددة. وهو  بكلمات  الفراغ  �أكمل  �س�ؤال 

م�ستهجنة منه من حيث دلالتها ال�صريحة على �أن من و�ضع الامتحان يتوقع منه حفظاً ميكانيكياً 
تماماً للمحتوى: »من حقي �أن: �أ.     ب.     ج.     د.    «. من الوا�ضح �أن هناك مجموعة من عائلة »من 
حقي« يتوقع �أن الطالب يحفظها، دون �أن يكون هناك ذكر للموقف �أو ال�سياق �أو �أي �شيء دلالي. 

33 �س�ؤال �ضع دائرة حول رمز الإجابة ال�صحيحة. وقد لاحظنا في بع�ض الفقرات �سهولة مبالغ فيها .
ت�أمين  ب.  الم�شاكل   يزيد  �أ.  »التعليم:  مثال:  الأ�سئلة.  من  ال�سابق  النمط  في  لاحظناها  التي  مثل 
الإجابات  من  ب  الفقرة  في  اللغوي  الخط�أ  عن  �صفحاً  ن�ضرب  الفو�ضى«.  يحدث  ج.  الم�ستقبل  
�أو  الأول  الاحتمال  يختار  لأن  لأي طالب  فر�صة  هناك من  الأ�سا�س: هل  للأمر  ونتجه  المقترحة، 
الثالث؟ من الوا�ضح �أن الإجابة »ب« تفر�ض نف�سها لأنها من النوع الذي يحظى بالإجماع ب�صفته 

»كلي�شيه« اجتماعي �شائع بما ي�شبه عبارات من نوع ال�صدق جميل والكذب قبيح.
44 �س�ؤال وزع المفردات على الجدول. وهو �س�ؤال يكلف التلميذ ب�أخذ كلمات من ال�س�ؤال وتوزيعها في .

خانتين، بما ي�سمح للتلميذ بممار�سة قدر ي�سير من التفكير. في الأحوال كلها، هناك جهد ما مهما 
كان ي�سيراً يزيد على التذكر الخال�ص، ومن هنا نجد هذا ال�س�ؤال مختلفاً عن ال�سائد. مثال: »وزع 
على الجدول �إيجابيات تحقيق الم�ساواة و�سلبيات عدم تحقيق الم�ساواة.: )العدل، الظلم، ال�شعور 

بالر�ضا، الغ�ضب، الحرمان، الثقة بالنف�س(. 
�إيجابيات تحقيق الم�ساواة              �سلبيات عدم تحقيق الم�ساواة«

�صحيح بطبيعة الحال �أن المفردات وا�ضحة وب�سيطة ولا تحتمل الخط�أ كثيراً، ولكن ذلك لا يمنع مثلما 
قلنا �أن هناك �شيئاً يزيد قليلًا على الحفظ المبا�شر«.
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55 �س�ؤال اذكر الذي لا يختلف عن �س�ؤال �أكمل الفراغ �إلا في ال�صياغة. ولكنه �أحياناً يكتب بطريقة .
�أن �صياغته تكون متعثرة. مثال: »�أذكر طريقة تحقق كل  �أكمل الفراغ، بمعنى  �إلى  �أقرب  تجعله 
من: �أ. �أومن بقيمة النظافة فيكون �سلوكي«. وا�ضح �أننا هنا في مواجهة �س�ؤال �أكمل الفراغ لأن 

المق�صود هو �أن يكمل الطالب فيكون �سلوكي كذا وكذا. 
66 �أو�ضح ر�أيك فيما يخ�ص موقف معين. وهذا �س�ؤال ممتاز بالطبع �إن كان المق�صود �أن يعمل الطالب .

فكره في الموقف ويتو�صل �إلى ر�أي نابع عن عملية ا�ستدلال معززة بت�سويغ منا�سب. لكن الأ�سئلة لا 
توحي بذلك ب�سبب ب�ساطتها التامة وو�ضوح الإجابة المتوقعة مما ي�ضعف فر�صة التفكير والمحاكمة 
العقلية مثلما ينفي احتمال الح�صول على �أكثر من �إجابة واحدة  لل�س�ؤال. مثال: »�أو�ضح ر�أيك في 
المواقف التالية: لم تلتزم الطالبات بالنظام عند النزول على الدرج بعد انتهاء الدوام«. لا بد �أن 
الإجابة وا�ضحة بذاتها ولا مجال فيها للاختلاف �أو الاجتهاد. ولذلك يبدو �أن ال�س�ؤال ينحل �إلى 
»اذكر الر�أي ال�صحيح تجاه هذا الموقف.« وهو ر�أي واحد �صحيح يتوقع �أن يذكره الطلبة جميعاً، 
ومن يخالفه - وهو �أمر غير متوقع على الأرجح - �سيخ�سر علامة ال�س�ؤال. غني عن البيان �أن 
�س�ؤال الر�أي الحقيقي لا مكان فيه لإجابة واحدة �صحيحة، و�إنما لإجابات متنوعة تتفاوت قوتها 

بح�سب متانة الحجج المقدمة. 
77 �س�ؤال عرف. وهو بالطبع �س�ؤال ي�س�أل عن معلومة ومن الأمثلة عليه: عرف: الإعلام، الإنترنت....

الخ.
88 الرغم . نقاط. على  �س�ؤال يطلب معلومات ولكنه لا يطلبها في �شكل  �أو ا�شرح. وهو  �س�ؤال و�ضح 

من �أن �أنه يوحي بوجود معلومات قليلة يتوقع من الطالب ذكرها. مثلًا: و�ضح مخاطر ا�ستعمال 
الإنترنت، وجدنا �أن العلامة الم�ستحقة لل�س�ؤال هي علامة واحدة بما ي�ساوي النقطة الواحدة في 
�أنه يحتوي  الذي نقدر  ال�س�ؤال  التوقع المحدود تجاه  �إلى  �أو لا، وهو ما ي�شير  �أجب بنعم  �س�ؤال 
على �إجابة �صغيرة جداً تتلاءم مع العلامة القليلة. والدليل الذي يدعم التوقع الم�شار �إليه هو �أن 
ال�س�ؤال ال�سابق يطلب ذكر �أربعة مميزات للإنترنت في�أخذ ال�س�ؤال �أربعة علامات بما يعني �أن كل 

نقطة ت�أخذ علامة واحدة. 
99 هناك �س�ؤال تحدث عن مو�ضوع معين، ولي�س وا�ضحاً لنا ما هو الفارق بين هذا ال�س�ؤال و�س�ؤال .

ا�شرح �أو و�ضح. مع ذلك هناك فارق في وزن ال�س�ؤال من ناحية العلامة الم�ستحقة. مثال: لل�سلوك 
ثلاث  ال�س�ؤال  هذا  �أعطي  وقد  الآثار.  هذه  عن  تحدثي   ... الأ�سرة  على  طيبة  �آثار  الديمقراطي 

علامات.
الأ�سئلة. »لاحظت �سعاد 1010 �س�ؤال يطرح م�شكلة ويناق�شها. وهو �س�ؤال فريد من نوعه و�سط عينة 

�أن �صديقتها هبة تتعر�ض للعنف من قبل �أ�سرتها ف�س�ألتها عن ذلك لكن �صديقتها ف�ضلت �إخفاء 
الأمر وعدم الحديث به...   �أ. لماذا تنكر هبة تعر�ضها للعنف من قبل �أ�سرتها؟ ب. هل يعتبر هروب 
هبة من الم�شكلة حلًا لها؟ ولماذا؟ ج. �أ�شارت �سعاد على هبة ب�أن تطلب الم�ساعدة، ممن تطلب هبة 
الم�ساعدة؟ احتل هذا ال�س�ؤال �سبع علامات من �أ�صل ثلاثين علامة مخ�ص�صة للامتحان كله، وهي 
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�أن ال�س�ؤال ي�ضع الطلبة بالفعل في مواجهة موقف عليهم  ح�صة عادلة فيما نح�سب. ولكن المهم 
التفكير فيه. ولا بد �أن هذا �س�ؤال ممتاز من حيث احتياجه للت�أمل والتفكير. 

�س�ؤال عدل ال�سلوكات التالية. وهو �س�ؤال يمكن �أن يكون في م�ستوى عال من م�ستويات التفكير 1111
�أكثر. مثال: عدل ال�سلوك التالي: »دخلت  �أ�شبه بذكر المعلومة لا  �أنه يقدم بطريقة  ولكننا لاحظنا 
امر�أة الم�سجد بقدمها الي�سرى، وخرجت باليمنى«. وا�ضح �أن التعديل هو مجرد ذكر لمعلومة �أن 

الدخول يجب �أن يتم باليمنى والخروج بالي�سرى.  

- ال�صحة والبيئة: 
بلغ عددها  العا�شر. وقد  �إلى  ال�سابع  ال�صفوف من  لتغطي  والبيئة  ال�صحة  امتحان  عينات  جاءت 

خم�سة ع�شر امتحانا ن�صفيا وف�صليا. وقد لاحظنا فيها �أنماط الأ�سئلة التالية: 
11 �ضع دائرة حول رمز الإجابة ال�صحيحة. وهو بالطبع �س�ؤال الاختيار من متعدد. وجاءت العبارات  .

متبوعة في الأعم الأغلب بثلاثة اختيارات كل منها تكون من كلمة واحدة. مثال: »المادة الغذائية 
التي تمد الج�سم ب�أكثر قدر من الطاقة هي �أ. الحليب  ب. الزبدة     ج. ال�سمك.«

22 �أكمل الفراغات �أو الجمل التالية. مثال: »م�ستويات التنوع الحيوي هي: �أ.    ب.     ج.    «..
33 علل. وي�أتي على �شكل الطلب من التلاميذ �أن يعللوا جملة ق�صيرة خبرية. مثال: »علل ما يلي: يكثر .

�سكان المناطق الحارة من �شرب المياه«.
44 اذكر المختلف بين التالية مع ذكر �سبب الاختلاف. وهذا ال�س�ؤال يعتمد على حفظ ت�صنيفات معينة .

البقية.  �إليه  الذي ينتمي  الت�صنيف  �إلى  �أحد الاختيارات لأنه لا ينتمي  يتم ا�ستخدامها لا�ستبعاد 
مثال: »�ضع خطاً تحت النبات المختلف مع ذكر ال�سبب: �أ. التفاح، الزيتون، البلوط، العنب«.

55 �س�ؤال اذكر ب�أ�شكاله من قبيل: »حدد الطريقة المنا�سبة لف�صل كل مما يلي: الملح، والرمل، والماء«..
66 �أ�سئلة تطبيقية مبا�شرة من قبيل »و�ضع ج�سم على بعد 20�سم من عد�سة فتكون لها خيال على .

�ستارة مكبرة 4 مرات، ما هو بعد الخيال المتكون وما بعد العد�سة الب�ؤري؟«
77 �ضع �إ�شارة �صح �أو خط�أ �أمام كل من العبارات التالية �أو �أجب بنعم �أو لا. .
88 عرف واذكر معاً من قبيل عرف »داء الكلب واذكر �أعرا�ضه«..
99 اذكر بنود ظاهرة معينة من قبيل عدد خطوات �إ�سعاف الجروح ال�ست. .

ما مدى حاجة 1010 »علل  مثال:  ال�صياغة.  ناحية  من  العينة غير موفق حتى  في  بدا  الذي  علل  �س�ؤال 
المجتمع لإتقان ما يقوم به العامل من �أعمال؟« لم ن�ستطع فهم الظاهرة المراد تعليلها. وربما �أن 
المق�صود هو تعليل حاجة المجتمع �إلى �أن يتقن العامل عمله، نقول ربما دون �أن نكون قادرين على 

الجزم لأن »ما مدى« ثم ت�أخير الفاعل »العامل« تظلل الدلالة بالكثير من الغمو�ض. 
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- التكنولوجيا:
لا بد �أن التكنولوجيا تتطلب الكثير من المرونة العقلية لتتبع طرقها وم�سالكها التي تهرول في كل 
اتجاه ولا تلوي على �شيء. ولي�س من اختلاف على الأرجح بين النا�س في �أن التكنولوجيا هي المميز 
في  )خ�صو�صاً  �أداة  كل  بين  الفرق  ما  �إذ  الع�صر.  هذا  في  تتبعه  يمكن  لا  الذي  ال�سريع  للتقدم  الأكبر 
ت�ضاف  ما  تقنية  تفا�صيل  تليها،  التي  والأداة  المحمولة(  والأجهزة  والإنترنت،  الحوا�سيب،  م�ضمار 
�إلا على  هنا وهناك. من هنا يبدو لنا �أن هذا الحقل من حقول المعرفة لا يعي�ش بالمعنى الحرفي للكلمة 
�إ�ضافة المزيد من الاكت�شافات والاختراعات في كل يوم بل ربما في كل �ساعة �أو دقيقة. ولذلك ف�إن من 
نافلة القول افترا�ض �أن يكون المق�صود من تدري�س هذا الفرع المعرفي ومن اختباراته التقويمية فح�ص 
الم�ساهمة في جانب  باتجاه  ذلك  ب�أمل تجاوز  التقنية  با�ستيعاب  لهم  ت�سمح  التي  العقلية  الطلبة  مرونة 
الإ�ضافات التقنية التي تقدمها الب�شرية في كل مكان ما عدا بقاع محدودة في العالم يحتل الوطن العربي 
مكان القلب منها. الم�شكلة �أن هذه المادة المدر�سية تبدو �أقرب ما تكون �إلى مادة بين التخ�ص�صات تعتمد 
على ذكر معلومات من هنا وهناك بما ي�شمل تخ�ص�صات مثل الفيزياء والريا�ضيات والكيمياء وتاريخ 
العلم....الخ دون �أن يكون هناك ما يميزها �أو يوحد بينها. وهكذا يبدو وك�أننا في مواجهة كتاب يحتوي 
وحدات مختارة من هنا وهناك لا تختلف في �شيء عن الأ�صل الذي انتزعت منه. غني عن البيان �أن هذا 
لا ي�سهل عمل المدر�س الذي يتعامل مع ما هو قائم. وهناك �أمر �آخر يت�صل ب�أن المادة في المدار�س يدر�سها 
مدر�س العلوم �أو الريا�ضيات �أو الفيزياء �أو الكيمياء �أو الحا�سوب �أو �أي تخ�ص�ص يمكن �أن يعد قريباً 

من »العلم والتكنولوجيا« مثلما لاحظنا ب�شكل �أولي في �سياق زياراتنا للمدار�س.

اعتمدنا هنا على عينة من اثني ع�شر �س�ؤالًا تغطي ال�صفوف المختلفة من الخام�س �إلى العا�شر. وقد 
جاءت الأ�سئلة لتغطي الأنماط التالية: 

11 �ضع دائرة حول رمز الإجابة ال�صحيحة. وفي النماذج المبحوثة يتوقع من الطالب �أن يختار واحداً .
من �أربعة بدائل اعتماداً على المعلومات ال�سابقة التي يحفظها ا�ستعداداً للامتحان. مثال: »للكرة 
 )2R( م�سقط واحد وهو: �أ. دائرة    ب. م�ستطيل   ج. مربع     د. كرة«. مثال �آخر: »ي�ستعمل الرمز

للدلالة على: �أ.القطر   ب. ن�صف القطر  ج. الطول   د. العر�ض«.

22 لإجابتها . جهد  �أي  �إلى  تحتاج  لا  الأ�سئلة  �أحياناً  لا.  �أو  بنعم  �أجب  �أو  خط�أ  �أو  �صح  �إ�شارة  �ضع 
بمعنى �أن الإجابة وا�ضحة بذاتها �إن جاز لنا هذا القول. مثال: »لا تحتاج الزراعة �إلى عناية من 
قبل المزارع«. �أو »تعد البندورة الكرزية �صغيرة الحجم من المنتجات الزراعية«. للأ�سف �إن هذه 
الأ�سئلة لا يمكن �إلا �أن ت�سهم في �إ�ضعاف الذكاء ومهارات التفكير ناهيك عن تنميتها. من الوا�ضح 
�أبداً،  تقنياً  ��شأناً  لي�س  لا  �أم  مزارع  �إلى  حاجة  في  الزراعة  كانت  �إذا  ما  تقرير  �أن  الحال  بطبيعة 
�أو �س�ؤال في امتحان مدر�سي.  �إلى درجة قد لا ت�سمح ب�أن ت�ستعمل كمثير  �أن المعلومة بدهية  كما 
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العام  لل�صف الخام�س في نهاية  الأ�سئلة وردت في امتحان  �أن هذا  �أن ن�ضيف هنا  المهم  ولعل من 
ولي�ست موجهة �إلى �أطفال في الرو�ضة �أو الب�ستان �أو ال�صف الأول. ولا بد �أن �أياً منا ي�ستطيع �أن 
يختبر توجيه هذه الأ�سئلة للأطفال ما دون ال�سابعة ليتحقق بنف�سه �أنها لي�ست �أ�سئلة حتى بالن�سبة 

له�ؤلاء. 

33 عدد �أو اذكر الذي يطلب من التلميذ ا�ستعادة مجموعة من النقاط حول مو�ضوع معين. مثال: »عدد .
طرق الإقلاع في الطائرة ال�شراعية«.

44 �أ�سئلة من قبيل عرف �أو ما الفرق بين كذا وكذا..

55 ار�سم �أ�شكال �سبق درا�ستها في الكتاب المقرر..

66 �أكمل الفراغ..

77 ف�سر �أو علل. وقد جاءت الأ�سئلة م�شابهة لما هو في المقررات الأخرى، واللافت للنظر �أن القارئ .
لا يجد فيها نكهة ت�شير �إلى التكنولوجيا، ولو �أغفلنا الخانة التي تحدد مو�ضوع الامتحان لما كان 

�سهلًا على الإطلاق �أن نحزر وجود �أي علاقة له بالتكنولوجيا. 

88 �س�ؤال اقتراح حل �أو فكرة معينة. وهو �س�ؤال من حيث المبد�أ يوحي بدور الطلبة في ابتكار فكرة .
�أو تطبيق، ولكن المثال الذي في حوزتنا لا يوحي ب�شيء من ذلك: »لاحظ كثرة النفايات وخا�صة 
بعد خروج الطالبات في الف�سحة )الفر�صة( المدر�سية، ففكرت معلمة التكنولوجيا وطالبات ال�صف 
الخام�س في الا�ستفادة من تلك النفايات. �ساعدي زميلاتك في تقديم الاقتراحات«. هناك خط�أ في كلمة 
لاحظ ولعل المق�صود هو »لوحظ« ولكن المهم هنا بح�سب معلوماتنا الم�ستقاة من زيارة المدار�س �أن 

هذه الفكرة تتكرر في المدار�س وبالتالي يرجح �أن المطلوب هنا هو تذكر معلومات لا �أكثر. 

99 �س�ؤال اح�سب قيمة ريا�ضية بتطبيق قانون فيزيائي. مثال: اح�سب قيمة الجهد عندما يكون التيار .
5 �أمبير والمقاومة 2 �أوم؟

المنطق 1010 قواعد  �إلى  اللجوء  يتطلب  �س�ؤال  وهو  منطقية.  معادلة  �أو  علاقة  يخ�ص  فيما  �أثبت  �س�ؤال 
الريا�ضي والو�صول  الداخلية على طريقة الا�ستنتاج  التحويلات  �إجراء بع�ض  �أجل  الرمزي من 
�إلى علاقة ت�ساوي �أو تكاف�ؤ بين طرفي المعادلة. من ال�صعب �إلقاء اللوم على الامتحان فيما يخ�ص 

الطابع التجريدي المنطقي لل�س�ؤال، لأن هذا المو�ضوع جزء من كتاب العا�شر.
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- الريا�ضيات:
كل  ال�شائعة  والتمارين«  الأ�سئلة  »حل  فكرة  على  قائمة  قديم  زمن  منذ  الريا�ضيات  �أ�سئلة  تبدو 
فر�ضياً  نظاماً  بو�صفها  الريا�ضيات  عمل  في  الأ�سا�س  الفكرة  �أن  بمكان  الغرابة  من  ولعل  ال�شيوع. 
ا�ستنتاجياً لا تم�س جدياً في نظامنا التعليمي المدر�سي والجامعي على ال�سواء. وربما �أن المق�صود هو 
انهماك الطلبة في التطبيقات النظرية المبا�شرة التي ت�أتي في �سياق حل �أ�سئلة وتمارين في �سياق نظرية 
معينة. لذلك نجد غالباً �أن الريا�ضيات تبدو �أقل اتكاء على الحفظ المبا�شر على الرغم من �أنها قد لا تزيد 
كثيراً عن ذلك ب�سبب تطابق �أو ت�شابه الأ�سئلة التي ت�أتي في �سياق الامتحانات مع �أ�سئلة �أخرى �سبق 

للطالب �أن تعر�ض لها و»حفظها«. 
لاحظنا الأنماط التالية من الأ�سئلة في نماذج الريا�ضيات البالغ عددها ع�شرة غطت ال�صفوف من 

الثالث �إلى الحادي ع�شر.
11 نمط �أجب بنعم �أو لا �أو �ضع �إ�شارة �صح �أو خط�أ �أمام العبارة. وقد لاحظنا �أنه يعتمد على ذكر .

نظرية �أو م�سلمة �أو فر�ضية ويطلب من الطلبة تحديد �إن كان المذكور مطابقاً لما در�سوه �أو لا. من 
�أن هذا  �أن المق�صود هنا هو التحقق من حفظ التلاميذ لهذه الأوليات. وعلى الرغم من  الوا�ضح 
يكون  �أن  �أهمية  ننكر  �أن  ن�ستطيع  لا  �أننا  �إلا  بالذات  المعلوماتي  التذكر  �أجواء  بالطبع في  ي�ضعنا 
الطالب قادراً على تذكر المعلومات الأ�سا�س في الريا�ضيات حتى لو لم تكن كافية في ذاتها وبذاتها. 

�أمثلة: -«من مميزات ال�شعاع �أنه لي�س له نقطة بداية ولي�س له نقطة نهاية.«
»كل مثلثين متطابقين مت�شابهين«

22 المعروفة . الا�ستدلال  طرق  تطبيق  خلال  من  معين  لمجهول  التلميذ  ا�ستنتاج  تقي�س  التي  الأ�سئلة 
�إلى التو�صل  ريا�ضياً والقائمة على معرفة القوانين والقواعد المنطقية التي تقود عملية تطبيقها 
تنتمي  �أنها  بد  ولا  الريا�ضيات  امتحانات  في  �شيوعاً  الطرق  �أكثر  من  بالطبع  وهذه  للمجاهيل. 
بجدارة لهذا الحقل المعرفي وطرق عمله. ومن المهم القول �إن هذه الطرق جيدة في ذاتها �إن تمت 
مراعاة تطوير اعتماد التلميذ على نف�سه في ا�ستخلا�ص العلاقات وتوظيفها بغر�ض »حل« ال�س�ؤال. 

33 �شكلين . �أو  �شيئين  مقارنة  على  اعتماداً  لا  �أو  بنعم  الإجابة  التلميذ  من  يطلب  الذي  ال�س�ؤال  نمط 
مقارنة مبا�شرة. مثال: »هل المثلثين التاليين متطابقين؟« بالطبع يحتاج التلميذ هنا �إلى تذكر قواعد 
التطابق والبحث عما يج�سدها في ال�شكل المر�سوم بغر�ض التو�صل �إلى الحكم ب�إثبات تطابق المثلثين 

�أو نفيه. 
44 تطبيقات القانون المبا�شرة عندما يكون هناك علاقة ريا�ضية يتم تطبيقها �آلياً بدون �أي �إعمال للعقل .

�أو التفكير. مثال: »ما م�ساحة قطاع دائري في دائرة ن�صف قطرها 6�سم وقيا�س زاويته 140.« 
55 اذكر �أو اكتب معلومة. مثال: »اكتب ن�ص نظرية فيثاغور�س.«.
66 �إيجاد حا�صل جمع . قبيل  من  مبا�شرة  تطبيقية  �أ�سئلة  دون  وما  ال�ساد�س  من  ال�صفوف  في  هناك 
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عددين �أو ك�سرين �أو حا�صل �ضربهما �أو ق�سمتهما �أو ما �أ�شبه.
ملاحظة: غاب عن الأ�سئلة في العينة كلها ب�شكل تام الأ�سئلة التي تتطلب الممار�سة المنطقية الريا�ضية 
التجريدية التامة من قبيل ا�شتقاق قانون معين، �أو مبرهنة معينة. وهو ما ي�صب في خانة ما قلناه في 
البداية بخ�صو�ص عدم الاهتمام بم�ساعدة الطلبة في تكوين �إدراك عميق للطابع الفر�ضي الا�ستنتاجي 

الذي يميز حقل الريا�ضيات على نحو حا�سم. 

- الجغرافيا:
اعتمدنا في قراءة الامتحانات هنا على عينة من 22 امتحاناً تغطي ال�صفوف الدرا�سية من  الخام�س 

�إلى العا�شر، وقد لاحظنا على وجه الإجمال الأنماط التالية من الأ�سئلة: 
11 �أ�سئلة الاختيار من متعدد. ويكثر فيها نمط ا�ستخدام ثلاثة خيارات بدلًا من �أربعة �أو خم�سة. ومن .

الأمثلة عليها: »تقع فل�سطين في قارة: �آ�سيا، �إفريقيا، �أوروبا.« �أو »من المدن ال�ساحلية الفل�سطينية: 
غزة، رام الله، �أريحا«.

22 �أجب بنعم �أو لا، �أو �ضع �إ�شارة �صح �أو خط�أ. مثال: »�أخف�ض بقعة في فل�سطين البحر الميت« �أو .
»كلما اقتربنا من البحر قلت كمية الأمطار«.

33 �أكمل الفراغ ويلاحظ �أنه يتوقع من التلميذ كتابة كلمة �أو كلمتين. مثال: »المياه في فل�سطين ت�أتي .
من ثلاثة م�صادر هي: �أ.....ب.....ج.....

44 �س�ؤال علل الذي يطلب ذكر ال�سبب الكامن وراء ظاهرة معينة. مثال: علل ما يلي« تتناق�ص كمية .
الأمطار كلما توجهنا جنوباً و�شرقاً«. 

55 البحر . يلي:  ما  �أعين  ال�صماء،  فل�سطين  خريطة  »على  مثال:  الخريطة.  على  المواقع  تعيين  نمط 
المتو�سط، وادي غزة، �أم الر�شرا�ش، بحيرة طبريا، القد�س، البحر الميت، �صحراء النقب...الخ«

66 »عرف: . مثال:  مفهوم.  �أو  ظاهرة  عن  معلومات  تقديم  التلاميذ  من  يطلب  الذي  »عرف«  �س�ؤال 
ال�سفانا، ال�سبخات، رياح الهرمطان، الزراعة المتنقلة«. هناك �سطران مخ�ص�صات لكل تعريف.

77 �س�ؤال اذكر متبوعاً ب�أرقام معينة تحدد عدد النقاط المتوقع من التلميذ �أن يذكرها. مثال: »اذكري .
�أهم الأن�شطة الاقت�صادية في البيئة المدارية الرطبة �أ.                  ب.            ج.       «.

88 ان�سب �شيء ل�شيء �أو واقعة لواقعة بذكر كلمة واحدة من قبيل: »اكتب بجانب كل مظهر ت�ضاري�سي .
ا�سم الدولة العربية التي يوجد فيها:

�سهل الغاب -   ..........

جبال عجلون - ..........
جبال كرد�ستان - ........
�سهل تهامة - ..........«
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99 وبالتالي . والعر�ض  الطول  خطوط  فيها  يدر�س  التي  ال�صفوف  في  يظهر  »ح�سابي«  �س�ؤال  هناك 
ح�ساب التوقيت وكذلك �س�ؤال ح�سابي يظهر في امتحانات ال�صفوف التي يدر�س فيها مو�ضوع 
ومقيا�س  4كم  الخريطة  على  ب  والمدنية  �أ  المدينة  بين  الم�سافة  كانت  »�إذا  مثال:  الر�سم.  مقيا�س 
ر�سم الخريطة هو 1:2000000 جدي الم�سافة الحقيقية بين المدينتين.« هناك هفوة بالطبع تتعلق 
بم�سافة 4كم ولا بد �أن المق�صود هو 4�سم �أو 4ملم. مع ذلك مثل هذا الخط�أ ال�سهو ربما يكون مفيداً 

جداً في تحفيز بع�ض الأطفال على ر�ؤية عدم المعقولية في �أن تكون الم�سافة على الخريطة 4كم. 
�س�ؤال المقارنة: ي�أتي في �صيغة مبا�شرة، بما ي�ؤول �إلى القول ب�أنه يطلب ذكر معلومات معينة مثلما 1010

هو الحال في المثال التالي: قارني بين البدو و�أ�شباه البدو ح�سب الجدول التالي: 

ن�سبتهم من مجموع ال�سكان
طبيعة العملالا�ستقرارال�سكان

البدو

�أ�شباه البدو

الت�صنيف  ت�ستدعي  التي  المقارنة  عمليات  �إجراء  ال�س�ؤال  بهذا  يق�صد  لا  �أعلاه  الجدول  في  مثلما   
والالتبا�س  والتعقيد  الت�شابك  والت�شابهات والاختلافات مع وجود حد من  وا�ستخلا�ص الخ�صائ�ص 

والحاجة �إلى التحليل والتقريب بقدر ما �أن المق�صود هنا هو ا�ستدعاء المعلومة وذكرها لا غير. 

- التربية الإ�سلامية:
�أن  تربوي  لأي  ويمكن  �إنكارها.  يمكن  لا  بارزة  مكانة  الإ�سلامية  التربية  مادة  في  الحفظ  يحتل 
يلتم�س العذر في هذا المقام للامتحان �إذا ت�ضمن الكثير من الحفظ، فلي�س هناك من منا�ص من فح�ص 
حفظ الطلبة للن�صو�ص المقد�سة القر�آنية والأحاديث ال�شريفة على ال�سواء ناهيك عن الأحكام الفقهية 
المختلفة. وقد لاحظنا في عينة من ع�شرين امتحان تغطي ال�صفوف من الأول �إلى الحادي ع�شر الأنماط 

التالية من الأ�سئلة:
11 �إكمال الفراغات المتروكة في ن�ص قر�آني مكون من �آية �أو �أكثر. هنا يتوقع من التلميذ �أن يتذكر .

الكلمات المفقودة وي�ضعها في الفراغ المعد لها. ينطبق هذا النوع من الأ�سئلة على الأحاديث 
ال�شريفة.

22 �أجب بنعم �أو لا �أو �ضع �إ�شارة �صح �أو خط�أ..
33 �ضع دائرة حول رمز الإجابة ال�صحيحة. مثال: »�سورة محمد �صلى الله عليه و�سلم عدد �آياتها: .

�أ. 82  ب. 28 ج. 83 د. 38«.
44 ب�شكل . ثم  معين،  مو�ضوع  عن  معلومات  اذكر  تعني  �صيغة  في  فعلياً  ي�أتي  الذي  قارن  �س�ؤال 
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منف�صل معلومات عن مو�ضوع �أو موا�ضيع �أخرى. مثال: »قارن بين الركن والواجب وال�سنة 
في �أعمال الحج

الركن..........................................................

الواجب........................................................
ال�سنة..........................................................« 

55 من الوا�ضح �أننا ل�سنا هنا ب�إزاء مقارنة حتى من الناحية ال�شكلية التي تتطلب ال�شكل: �إن �أ .
يت�صف بكذا وكذا وي�شترك في ذلك مع ب بينما يختلف معه في كذا وكذا...الخ.

66 �س�ؤال �أكمل الفراغ بكلمة �أو كلمات �أو حتى جملة. مثال:«العمرة �سنة م�ؤكدة قد حث عليها .
الر�سول _�صلى الله عليه و�سلم- بقوله..................«.

77 �س�ؤال اذكر مع تحديد عدد النقاط المتوقع من الطالب �أن يذكرها. مثال: »اذكر مخارج الحروف .
الرئي�سة: �أ.        ب.      ج.     ....الخ«.

88 �س�ؤال �أكمل الآية �أو الحديث ثم ا�ستخرج منه حكماً ما �أو �أعط معنى كلمة �أو عبارة. وهو مثلما .
هو وا�ضح من �أقل الأ�سئلة اعتماداً على الحفظ المبا�شر التام.

ملاحظة: لم نجد �أثراً لمتغير المدر�سة في �أنماط الأ�سئلة.

- الفيزياء والعلوم:
لا بد �أن الفيزياء لا تحتاج �إلى تقريظ �أكثر من عبارة �أرن�ست رذرفورد ال�شهيرة: »العلم �إما �أن يكون 
فيزياء �أو �أنه جمع طوابع.« ولا بد �أن الاتجاه العام والكا�سح في الدوائر العلمية منذ القرن ال�سابع ع�شر 
هو �أن اللحظة العلمية »الحديثة« هي لحظة فيزيائية بامتياز. وقد راجت �أفكار وا�سعة، ولي�ست بالت�أكيد 
فقيرة �إلى الم�سوغات فحواها �أن الفيزياء تحتاج �أ�شد �أنواع التدريب و�أق�ساه، و�أكثر »العقول« قدرة 
على المرونة والتحليل والإبداع والتخيل. ومن هنا ف�إن الفيزياء حتى في الم�ستوى التعليمي المدر�سي �أو 
�إن لم تكن �أ�صعبها و�أ�شدها تنفيراً للطالب المتو�سط. وهذا  الجامعي تعد من �أ�صعب المواد الدرا�سية 
ينطبق على فل�سطين بو�ضوح حيث تتقل�ص دوائر الفيزياء �إلى درجة مذهلة. ولعل من المفيد �أن نذكر �أن 
جامعة بيرزيت اعتمدت تقليداً يعفي طلبة الفيزياء من الر�سوم الدرا�سية على �أمل ت�شجيع الطلبة على 
الالتحاق بهذا الفرع الدرا�سي، ولكن دون جدوى كبيرة. ربما يفيد ا�ستعرا�ض �أنماط الأ�سئلة في مادة 
الفيزياء في الم�ساهمة في فهم �أبعاد الم�شكلة التي تعاني منها »الفيزياء« في بلادنا. نعتمد هنا على عينة من 

ع�شرين امتحان تمتد من ال�صف الثالث �إلى ال�صف الحادي ع�شر. 
11 �أ�سئلة �ضع دائرة حول الجواب ال�صحيح من قبيل: »كولوم/م2 هي وحدة قيا�س: �أ ال�سماحية .

الكهربائية     ب. كثافة ال�شحنة الطولية ج. التدفق الكهربائي.    د. كثافة ال�شحنة ال�سطحية.
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22 التالية. . العبارات  امام  خط�أ  �أو  �صح  �إ�شارة  �ضع  الأخرى  �صيغته  �أو  لا  �أو  بنعم  �أجب  �س�ؤال 
مثال:«يزداد ال�ضغط الجوي في المناطق المنخف�ضة«.

33 �س�ؤال عرف الذي يطلب ذكر معلومات عن �شيء �أو مفهوم �أو ظاهرة. مثال:«عرف ما يلي: الغاز .
المثالي، الكولوم«.

44 �س�ؤال ماذا نق�صد بكذا �أو ما هو كذا وهو لا يختلف جوهرياً عن ال�س�ؤال ال�سابق ولكنه يختلف في .
ال�صياغة. مثال:«ماذا نق�صد بقولنا �أن �شحنة ج�سيم 3.2 مايكرو كولوم«.

55 �أ�سئلة التف�سير التي تعتمد على تقديم تو�ضيح �سبق للطالب �أن در�سه. مثال:«ف�سر ما يلي: »عند .
خلع الملاب�س ال�صوفية تظهر طقطقة تلدغ ج�سم الإن�سان.« �أو علل »تثبت درجة الغليان فترة من 

الزمن رغم ا�ستمرار الت�سخين«.
66 �س�ؤال حل ح�سابي عن طريق تطبيق علاقة ريا�ضية/فيزيائية مبا�شرة. مثال:»�شحنتان موجبتان .

نقطة  و�أن  نيوتن   0.4 بينهما  المتبادلة  القوة  �أن  علمت  �إذا  30�سم  بينهما  الم�سافة  )�ش1،�ش2( 
التعادل تبعد عن ال�شحنة الأولى م�سافة 10 �سم، اح�سب مقدار كل من ال�شحنتين«.

77 �س�ؤال برهن �أو �أثبت علاقة �سبق للطالب درا�ستها. .
88 �س�ؤال �أكمل الفراغ بالطريقة المعتادة في المواد الدرا�سية الأخرى. مثال:»�أكملي الفراغ في الجمل .

التالية: �أ. �إن ر�سم منظور با�ستخدام ب�ؤرة تلا�شي واحدة يعتمد على ..........و...........«.
99 �س�ؤال �أذكر �أو ما هو �أو عدد. مثال:«ما ا�سم الجهاز الم�ستخدم في تحديد �سرعة الرياح؟«.  .

�س�ؤال التوفيق بين عمودين بحيث يوجد عدد من الكلمات في كل عمود فيقوم التلميذ بالتو�صيل بين 1010
كل كلمتين يوجد بينهما نوع من ال�صلة.

هناك �أ�سئلة نادرة لكنها مهمة ويمكن �أن ت�ؤدي �إلى ممار�سة التلميذ �أدواراً تتجاوز الحفظ �شريطة 1111
�أن لا يكون ال�س�ؤال قد نوق�ش م�سبقاً مع التلاميذ. مثال:تعر�ضت مدر�سة.....لعملية �سطو. بر�أيك 

كيف تمكن المحققين من العثور على الجناة«.
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خلا�صة: 

الطيف  كامل  على  مثلما  الدرا�سة  مو�ضوعات  امتداد  على  تت�شابه  الامتحانات  �أ�سئلة  �أن  لاحظنا 
الخا�ص بالمراحل الدرا�سية المختلفة، بما يعني غياب �أية فروق كان يفتر�ض �أن تنتج عن اختلاف طبيعة 
الفيزياء مع  تت�ساوى  بكل فرع معرفي. وهكذا  الإيب�ستمولوجية الخا�صة  العلمية  والطرائق  المحتوى 
التربية المدنية مع التاريخ مع الجغرافيا..الخ وربما علينا �أن نلاحظ في هذا ال�سياق اختلافاً وا�ضحاً 
لجهة  الوا�ضح  الاختلاف  بع�ض  تقدمان  �شيء  كل  من  الرغم  على  اللتين  والريا�ضيات  اللغة  يخ�ص 
انخفا�ض وزن الحفظ في الريا�ضيات لم�صلحة التطبيقات المبا�شرة في مجال ال�صيغ الريا�ضية �إ�ضافة �إلى 
القليل من �أ�سئلة البرهنة �أو ا�شتقاق العلاقات الريا�ضية المنطقية. من ال�صعب بالطبع �أن نقدر درجة 
م�ساهمة الحفظ ال�صم للأ�سئلة لأن هذا يعتمد على طريقة المدر�س في اختيار �أ�سئلة الامتحان: مثلًا هل 
يقوم المدر�س ب�إعطاء التلاميذ خم�سين �س�ؤالًا يتدربون عليها ثم يختار ع�شرة منها للامتحان؟ �أم يقوم 
حلها؟  للطالب  ي�سبق  والتي  المقرر  الكتاب  في  ترد  التي  الأ�سئلة  بين  من  الامتحان  في  الأ�سئلة  ب�إعطاء 
من  ب�أقل  العامة  الثانوية  في  الريا�ضيات  امتحان  ينهي  الطلبة  من  كثيراً  �أن  الأرجح  على  يف�سر  وهذا 
ن�صف الوقت، �إذ لي�س هناك من وقت يهدر في التفكير في ترتيب معطيات ال�س�ؤال والبحث عن العلاقات 

والمداخل التي ت�سمح بالاهتداء �إلى طريق الحل. 
كثيراً  يلجم  فيها  المهارات  تعدد  ف�إن  بالطبع(  الإنجليزية  على  ينطبق  )وهذا  العربية  اللغة  �أما 
طريقة الحفظ ب�سبب وجود مهارات متعددة تتجاوز الحفظ من قبيل مهارات النحو وتطبيقاته والفهم 
والتذوق والا�ستيعاب ناهيك عن كتابة مو�ضوع الإن�شاء التي تتطلب الكثير من جانب الطالب وتك�شف 
�أن  البيان  الكتابة. غني عن  المتبعة في  التعبير والأ�ساليب  للمفردات ودلالتها وطرق  الفعلي  عن تمثله 
المحاذير المقترحة في الريا�ضيات تنطبق على اللغة. ولا بد �أن معظمنا يعرف الجهود المنظمة التي تنفق في 
مجتمعنا من �أجل التغلب على مو�ضوع التعبير في امتحان التوجيهي بتوقع المو�ضوع وقيام المدر�سين 
بكتابة موا�ضيع نموذجية ثم حفظ الطلاب للموا�ضيع غيباً �أو �أخذ المو�ضوع مكتوباً على ورقة بغر�ض 
غ�شه في الامتحان. ثم �أن الأداء الفقير في م�ستوى اللغة في الجامعة وحتى بعد التخرج يك�شف �أن خط�أ 
ما يتم في �سياق تدري�س اللغة وعلى نطاق وا�سع. ولذلك نتوهم �أن علينا �أن نتفح�ص عملية تعليم اللغة 

وتقييمها من م�سافة �أقرب لكي نطل ب�شكل �أدق على عملية التقويم في حياتها الفعلية. 
في المجمل يمكن �أن نقول دون خوف الوقوع في الخط�أ �إن الغالبية ال�ساحقة من الامتحانات، و�أحياناً 
كثيرة الامتحانات كلها لا تقي�س �إلا مهارة واحدة هي مهارة الحفظ، وذلك يتجلى في واقعة �أن الأ�سئلة 
في معظم المواد هي �أ�سئلة »نعم �أولا« �أو »�أكمل الفراغ« �أو »�ضع �إ�شارة حول رمز الأجابة ال�صحيحة«. 
�أما الأ�سئلة التي جاءت على �شكل »علل«، �أو »ما هو ال�سبب« �أو »بين« فقد ات�ضح لدى �س�ؤال المدر�سين 
�أن �إجابتها موجودة بالفعل في الكتاب المقرر مما ي�ؤدي �إلى كونها فعلياً �أ�سئلة حفظ. وذلك كله يدفعنا 
للا�ستنتاج ب�أن عمليات التكفير المختلفة تظل غائبة عن الامتحان الأمر الذي يفتح على الاحتمال ب�أن 
عمليات التفكير لا تدر�س على الإطلاق. لكن هذا الا�ستنتاج بالطبع لا يمكن التحقق منه �إلا عن طريق 
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تفح�ص ما يجري في غرفة ال�صف، وهو ما نطمح �إلى القيام به في درا�سات مقبلة. من ناحية �أخرى لم 
ومدار�س  الحكومية  المدار�س  بين  يذكر  فارق  �أي  نجد  �أن  المختلفة  الموا�ضيع  �أ�سئلة  نطاق  في  ن�ستطع 
الوكالة والمدار�س الخا�صة من ناحية المهارات التي تقي�سها الأ�سئلة �أو الأ�سا�س الإيب�ستولوجي لها. 
لتلك  التعليمية  الممار�سة  �أي اختلاف في  القول بعدم وجود  �إلى  تلقائياً  �أن يقود  بالطبع لا يمكن  وذلك 
المدار�س. فقد يكون هناك ممار�سة �صفية مختلفة على الرغم من الت�شابه الذي ي�صل حد التطابق في طرق 
القيا�س والتقييم المتبعة. ولذلك ي�صعب تماماً الحكم على العملية برمتها بدون الدخول �إلى عمق العملية 
ال�صفية وما يجري فيها تف�صيلياً، فقد تكون الممار�سة ما تزال تقوم ب�إملاء المعلومات على الطلبة لكي 
المختلفة على  ب�أ�شكاله  للتحليل والتفكير  يقوموا بكتابتها و�إعادتها في الامتحان، وقد تكون »ور�شة« 
الرغم من تعود المعلم على الأ�سئلة التقليدية التي تقي�س الحفظ ال�صم وحده. ولذلك نكرر مرة �أخرى 

القول بالحاجة الما�سة �إلى درا�سات تدخل عالم غرفة التعليم ذاتها وعلى نطاق معمق ووا�سع. 


